Warunki Gwarancji

Firma ,,PLINTUS” z siedzibg w Gdansku ul. Lostowicka 7b udziela pelnej gwarancji na wyroby i
ustugi wykonane w naszym zakladzie na okres 24 miesigcy od daty sprzedazy jesli ponizszy
regulamin nie stanowi inacze;j.
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10.

11.

Nagrobki
Na nagrobki udziela si¢ gwarancji na czas nieokre§lony z wylaczeniem nagrobkow
lastrykowych, betonowych 1 nagrobkéw importowanych lub nie wyprodukowanych w
naszym zakladzie.
Gwarancji nie podlegaja powtoki malarskie (w tym zlocenia) wykonane na nagrobkach,
wazony 1 metaloplastyka (w tym litery, krzyze, pasyjki i wszelkie ozdoby mosi¢zne i z
metali kolorowych.) Elementy ozdobne wykonane z innych materiatow niz granit. Lawki
wykonane z elementdéw stalowych 1 tworzyw sztucznych. Elementy matej architektury jak
chodniki, murki oporowe i ozdobne, gazony i wszelkie elementy nie zwigzane z
nagrobkiem.
Wszystkie elementy wymienione w pkt.2 podlegaja ogélnym warunkom gwarancji. W
przypadku elementéw matej architektury wykonywanej bezposrednio na gruncie wokot
nagrobka, w okresie krotszym niz 2 lata od ostatniego pochowku firma ,,PLINTUS”
zastrzega sobie prawo do naliczenia dodatkowej optaty za naprawienie powstalych usterek
jesli zawarta umowa nie stanowi inacze;j.'
Gwarancji nie podlegaja wady ukryte materiatu? nie widoczne w chwili sprzedazy nagrobka
jesli nie majg one wplywu na konstrukcje catego nagrobka a takze uszkodzenia
mechaniczne’ i chemiczne* powstate przez nieprawidtowe eksploatowanie i konserwowanie
granitu. W przypadku niektorych kamieni zmiana barwy 1 koloru spowodowana jest
utlenianiem si¢ niektérych mineratéw w nim zawartych, w szczeg6lno$ci tlenkow metali.
Jest to naturalny proces starzenia . Zmiany te nie stanowig podstaw do roszczen
gwarancyjnych. Gwarancji nie podlegaja zmiany barwy i miejscowe zabrudzenia
spowodowane przez rosliny i1 znicze. (zazwyczaj zmiany te nie sg trwale i z czasem
zanikajg)
Wszelkie zmiany i naprawy w tym demontaz i montaz nagrobka do pochéwku moga by¢
wykonywane wylacznie przez firme¢ ,,PLINTUS” pod rygorem utraty praw do gwarancji.
W przypadku demontazu do pochéwku 1 montazu przez inng firme, prace mogg by¢
prowadzone wylacznie za zgoda 1 pod nadzorem pracownika firmy ,,PLINTUS”.
Niniejsza gwarancja obejmuje rowniez nagrobki wykonane przez firm¢: Kamieniarstwo
Nagrobkowe 1 Budowlane Janusza Curzydto (od 1980 do 2011)
Podstawg do roszczen z tytulu powyzszej gwarancji jest dowod zaptaty, faktura,
pokwitowanie. W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego wptatg firma ,,PLINTUS”
ustali, jesli bedzie to mozliwe, czy dany nagrobek podlega naszej gwarancji, na podstawie
ogledzin nagrobka.
Gwarancja na osiadanie gruntu w kazdym przypadku ograniczona jest do 60 -ciu miesiecy
od daty zakupu.

Grobowce
Oktadziny 1 tablice grobowca objete sg ogdlnymi warunkami gwarancji (24 m-ce) jesli
zawarta umowa nie stanowi inacze;j.
Firma ,,PLINTUS” nie wykonuje cze¢$ci murowanej a jedynie oktadziny kamienne, z tego
tytutu nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstale w wyniku osiadania gruntu i
osiadania pieczary, uzycia niskiej jakosci materiatow do murowania, wykonania
nieprawidlowej izolacji przeciwwilgociowej czy nierzetelnego wykonania pieczary.
Gwarancji nie podlegaja wady ukryte materiatu? nie widoczne w chwili sprzedazy grobowca
jesli nie maja one wplywu na konstrukcje catego grobowca a takze uszkodzenia
mechaniczne’ i chemiczne* powstate przez nieprawidtowe eksploatowanie i konserwowanie



granitu. W przypadku niektérych kamieni zmiana barwy i koloru spowodowana jest
utlenianiem si¢ niektorych mineraldéw w nim zawartych, w szczegdlnosci tlenkow metali.
Jest to naturalny proces starzenia. Zmiany te nie stanowig podstaw do roszczen
gwarancyjnych. Gwarancji nie podlegaja zmiany barwy i1 miejscowe zabrudzenia
spowodowane przez rosliny i znicze. (zazwyczaj zmiany te nie sg trwale i z czasem
zanikajq)

Okladziny kamienne i elementy budowlane
12. Oktadziny kamienne i elementy budowlane podlegaja ogdlnym zasadom gwarancji jesli
zawarta umowa nie stanowi inaczej.
13. Firma ,,PLINTUS” nie ponosi odpowiedzialnosci za wady ukryte materialu ktore byty
nieujawnione w momencie sprzedazy, a takze wady powstate w wyniku nieprawidtowe;j
konserwacji i eksploatacji wyrobu.>*

ushugi
14 .Materiat powierzony przez klienta, w procesie obrobki (cigcie,wiercenie,szlifowanie) moze
ulec zniszczeniu. Poniewaz nie znamy specyfiki wszystkich materialow, w szczego6lnosci
budowlanych, Firma ,,PLINTUS” nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate przy
obrobce.

15. Gwarancja na elementy bedace czgsciami instalacji, na ktore w trakcie eksploatacji dziatajg
zjawiska fizyczne takie jak: tarcie, $ciskanie,rozcigganie, skrgcanie a wykonane wg projektu klienta
objete sg ogdlnymi zasadami gwarancji . Firma ,,PLINTUS” nie odpowiada za uszkodzenia
powstate w wyniku eksploatacji, w szczeg6lnosci za wady projektowe i1 uszkodzenia wynikajace z
zastosowania nieodpowiedniego materiatu.

OBJASNIENIA
1-Przyjmujemy iz naturalny proces osiadania i zagg¢szczania gruntu wynosi 2 lata.
W tym czasie nie zaleca si¢ wykonywania elementéw statych montowanych bezposrednio
na gruncie.(nie dotyczy nagrobkow) Prace takie moga by¢ prowadzone wylacznie na
zyczenie klienta 1 na jego odpowiedzialnos¢. W przypadku j.w. firma ,,PLINTUS” zastrzega
sobie prawo do zwrotu poniesionych kosztow naprawy.

2- wady o ktérych mowa, moga pojawic si¢ w wyniku naprezen powstalych przy wydobyciu
1 obrobce materiatu poza zaktadem. Z naszej strony staramy si¢ oferowac materiaty
sprawdzone 1 bedace w sprzedazy na rynku przynajmniej od kilku lat. W przypadku nowosci
sprzedajacy jest zobowigzany do poinformowania o tym iz materiat jest nowoscia 1 nie
zostal sprawdzony w naszych warunkach atmosferycznych.

3- uszkodzenia mechaniczne to uszkodzenia powstale na skutek uderzenia, przesunigcia
elementow kamiennych zarysowania lub dziatania innych sit zewnetrznych ktore nie
wystepuja w przypadku uzytkowania wyrobu zgodnie z przeznaczeniem.

4- uszkodzenia chemiczne to uszkodzenia powstate na skutek uzycia nieodpowiednich
srodkow czyszczacych 1 konserwujacych mogacych wchodzi¢ w reakcje chemiczng z
materiatem.



